
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

INFORMATIVA SERVIZIO RISTORAZIONE SCOLASTICA - A.S. 2023/2024 
 
Regolamento del servizio: “Regolamento servizio refezione scolastica” approvato con deliberazione 
dell’Assemblea dell’Unione n. 22 in data 30.09.2013. 
 
Ammissione al servizio: l’ammissione al servizio è subordinata alla verifica del rispetto di tutti i requisiti 
previsti nel regolamento del servizio refezione scolastica.  
 
Iscrizione al servizio: l’iscrizione è rinnovata automaticamente fino al completamento del relativo ciclo 
scolastico, salvo rinuncia scritta da presentare al servizio 4 - Scuola e cultura prima dell’inizio dell’anno 
scolastico. 
 
Informazioni sul servizio: il servizio di ristorazione scolastica, affidato in appalto a impresa esterna 
specializzata, è garantito per i soli rientri per attività didattiche pomeridiane.  
I menù, conformi alle vigenti direttive dettate dalla Regione Lombardia in materia di ristorazione 
scolastica e dal Servizio Igiene degli alimenti e della nutrizione dell’A.T.S. (Agenzia per la tutela della 
salute) Brianza, saranno affissi presso le sedi scolastiche e pubblicati sul sito www.unionevalletta.it. 
La rilevazione giornaliera delle presenze degli alunni per la programmazione dei pasti termina 
indicativamente alle ore 9:30. Dopo tale orario i pasti rilevati, anche se non consumati a qualsiasi titolo, 
saranno comunque addebitati.  
 
Diete: l’erogazione di eventuali diete speciali connesse a particolari esigenze e/o problematiche, deve 
essere segnalata all’atto della compilazione della domanda di iscrizione al servizio allegando la 
documentazione richiesta. 
 
Comunicazioni: eventuali comunicazioni e/o informative del servizio potranno avvenire tramite SMS, e-
mail o, in caso di informazioni generali tramite pubblicazione di avvisi sul sito istituzionale 
www.unionevalletta.it. 
 
Variazioni: qualsiasi variazione dei dati dichiarati all’atto dell’iscrizione, compresa l’eventuale rinuncia al 
servizio di ristorazione scolastica, deve essere comunicata tempestivamente e per iscritto al servizio 4 - 
Scuola e cultura. Rimane a carico del soggetto richiedente/pagante ogni responsabilità in merito a 
disservizi derivati da ritardata e/o mancata trasmissione dei dati. 
 
Controlli: l’Unione dei Comuni Lombarda della Valletta potrà disporre controlli sulla veridicità delle 
dichiarazioni rese. 
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Costo del servizio: (allegato B - deliberazione di Giunta dell’Unione n. 34 del 11/04/2023):  
 

 DESCRIZIONE CORRISPETTIVO QUOTA 
CONTRIBUTIVA 

A Quota contributiva del pasto per alunni non residenti nel territorio del 
Comune di La Valletta Brianza € 5,40 

B Quota contributiva del pasto per alunni residenti nel territorio del Comune 
di La Valletta Brianza  € 5,40 

C 

Quota contributiva del pasto per alunni residenti nel Comune di Castello 
di Brianza e nel Comune di Santa Maria Hoè (Comuni facenti parte 
dell’I.C.S. don Piero Pointinger - sede in La Valletta Brianza) e frequentanti 
la scuola secondaria di primo grado 

€ 5,40 

D Quota contributiva del pasto per soggetti debitamente autorizzati € 5,40 
 
 
Agevolazioni: per gli utenti di cui ai punti precedenti B (alunni residenti nel territorio del Comune di La 
Valletta Brianza) e C (alunni residenti nel Comune di Castello di Brianza e nel Comune di Santa Maria 
Hoè e frequentanti la scuola secondaria di primo grado) si applicano le agevolazioni con applicazione 
dello strumento dell’ISEE di cui alla tabella (allegato A) al Regolamento servizio di refezione scolastica, 
come segue: 
 

 
FASCIA 

INDICATORE SITUAZIONE 
ECONOMICA EQUIVALENTE (I.S.E.E.) 

PERCENTUALI DI COPERTURA 
DA PARTE DELL’UTENZA 

QUOTA 
CONTRIBUZIONE 

UTENZA 

1^ da € 0 a € 4.000,00 40 % € 2,15 
2^ da € 4.000,01 a € 7.000,00 50 % € 2,70 
3^ da € 7.000,01 a € 10.000,00 70 % € 3,80 
4^ da € 10.000,01 a € 13.000,00 80 % € 4,30 
5^ da € 13.000,01 a € 15.000,00 90 % € 4,90 
6^ da 15.000,01 100% € 5,40 

Nel caso in cui ci siano 3 o più figli, iscritti al servizio di refezione scolastica, viene applicata la percentuale 
di copertura corrispondente alla 1° fascia a partire dal 3° figlio. 
 
L’agevolazione concessa avrà effetto e decorrenza dall’anno scolastico di riferimento e dalla data di 
erogazione del servizio di ristorazione scolastica; nel caso di richiesta presentata nel corso dell’anno 
scolastico, qualora ammessa, avrà decorrenza dal 1° giorno del mese successivo rispetto alla data di 
presentazione dell’istanza al protocollo dell’ente. 
 
L’ISEE presentata avrà validità fino alla fine dell’anno scolastico. 
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Pagamenti: I pagamenti relativi al servizio di ristorazione scolastica possono essere effettuati, 
esclusivamente utilizzando l'Avviso di pagamento PagoPA, non sono ammesse altre modalità di 
pagamento.  
 

Bimestralmente verrà elaborato un "Avviso di pagamento PagoPA" che potrà essere scaricato dal 
portale PAGOPA dell’Unione (www.unionevalletta.it – PAGOPA) e che verrà inviato altresì all’indirizzo 
e-mail del genitore.   
 

Attraverso il portale PAGOPA dell’Unione è possibile effettuare tutti i pagamenti direttamente online 
tramite carta di credito o di debito o tramite il proprio conto corrente (se abilitato al circuito PagoPa). 
 

Gli avvisi PagoPA, inoltre, sono pagabili presso:   
- gli uffici postali 
- gli sportelli bancari ed ATM, con logo PagoPA     
- le tabaccherie, ricevitorie, supermercati e grande distribuzione 
- il servizio scuola e cultura dell’Unione il mercoledì dalle 8.30 alle 13.30 tramite bancomat/carta di 
credito; 
- online tramite i sistemi di home-banking che espongono il logo CBILL 
-  tramite l’APP-IO. 
 

 I versamenti dovranno essere effettuati entro la scadenza prevista nell'Avviso di Pagamento.  
 

Per controllare lo stato dei pagamenti e le presenze/assenze dal servizio è possibile collegarsi al sito 
internet www.unionevalletta.it – alla sezione “servizi a domanda individuale” - “consulta le tue posizioni 
- servizi scolastici”. 
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INFORMATIVA AI SENSI DEGLI ART. 13-14 DEL GDPR 2016/679 (GENERAL DATA PROTECTION REGULATION) 
 

L’Unione dei Comuni Lombarda della Valletta (in seguito “Unione”), nella persona del titolare (in seguito, “Titolare”), informa ai sensi dell’art. 13 del 

Regolamento UE n. 2016/679 (in seguito, “GDPR”) in materia di protezione dei dati, nonché dal D.Lgs. n.196/2003 e dal D. Lgs. n. 101/2018, 

nell’ambito dell’esecuzione dei propri compiti di interesse pubblico, che: 

1. Titolarità del trattamento – Responsabile della Protezione dei dati Il Titolare del Trattamento è il Presidente pro tempore dell’Unione dei 

Comuni Lombarda della Valletta con sede in via Sacro Cuore, 24 - 23888 La Valletta Brianza (Lc) tel. 0395311174 - pec: 

unione.valletta@pec.regione.lombardia.it. Il Responsabile della Protezione dei Dati è Cleway Srl. con sede in via Sempione, 11 - 20900 Monza (MB) 

- email: dpo.unione@cleway.com  

2. Finalità del trattamento e durata del trattamento I dati personali sono utilizzati dall’Unione esclusivamente per la finalità di provvedere in modo 

adeguato agli adempimenti connessi alla gestione dei servizi, contributi e agevolazioni forniti dall’Unione stessa all’utenza. Le basi giuridiche dei 

trattamenti sono: l’adempimento di un compito di interesse pubblico o connesso all’esercizio di pubblici poteri per ciò che concerne il servizio offerto 

(art. 7, paragrafo 1, lett. e) GDPR). Il procedimento può essere gestito solo se “l’interessato ha espresso il consenso al trattamento dei propri dati 

personali per una o più specifiche finalità” (art. 7, paragrafo 1, lett a) GDPR). 

3. Modalità del trattamento In relazione alle indicate finalità, il trattamento dei dati personali avviene mediante strumenti manuali, cartacei, 

informatici e telematici con logiche strettamente correlate alle finalità stesse e, comunque, in modo da garantire la sicurezza e la riservatezza dei 

dati stessi nel rispetto della citata legge. Con l'adozione di misure di sicurezza idonee a ridurre al minimo i rischi di distruzione, perdita, accesso non 

autorizzato o trattamento non consentito o non conforme alle finalità del trattamento stesso in server ubicati all’interno dell’Unione Europea del 

Titolare e/o di società terze incaricate e debitamente nominate quali Responsabili del trattamento. I dati non saranno oggetto di trasferimento al di 

fuori dell’Unione Europea. In particolare, i dati personali idonei a rivelare lo stato di salute saranno oggetto di trattamento esclusivamente nella 

misura minima. La presente raccolta dati non prevede processi decisionali automatizzati. 

4. Soggetti autorizzati al trattamento I Suoi dati personali sono raccolti e trattati da personale dell’Unione dei Comuni della Valletta previamente 

autorizzato e designato quale incaricato del trattamento, a cui sono impartite idonee istruzioni in ordine a misure, accorgimenti, modus operandi, 

tutti volti alla concreta tutela dei tuoi dati personali. 

5. Natura della raccolta In ragione della tipologia dei servizi gestiti la raccolta di alcuni dati personali ha anche natura obbligatoria dovendosi dare 

corso agli adempimenti di legge e fiscali; il rifiuto di fornire tali dati comporterà l'impossibilità di instaurare o proseguire rapporti in merito al servizio 

o all’agevolazione richiesto/a. 

6. Ambito di comunicazione I dati oggetto di trattamento non saranno diffusi e saranno comunicati ad altri soggetti pubblici solo nei casi previsti 

da norme di legge o regolamento. I dati potranno essere comunicati a Organismi di vigilanza, Autorità giudiziarie, Ditte aggiudicatarie di appalti cui 

la comunicazione sia necessaria per l’adempimento delle prestazioni oggetto del contratto; nonché a tutti gli altri soggetti ai quali la comunicazione 

sia obbligatoria per legge per l’espletamento delle finalità inerenti e conseguenti al procedimento al quale si riferiscono. I dati non saranno diffusi. 

7. Modalità di esercizio dei diritti dell'interessato 

a) Diritto di accesso. L’interessato ha il diritto di ottenere la conferma che sia in corso o meno un trattamento dei dati e, in tal caso, avere le 

seguenti informazioni: ▪le finalità del trattamento; ▪le categorie di dati personali trattati; ▪i destinatari o le categorie di destinatari a cui i dati 

personali sono stati o saranno comunicati; ▪il periodo di conservazione dei dati. 

b) Diritti di rettifica, cancellazione e limitazione. L’interessato può sempre chiedere la rettifica dei dati inesatti; la cancellazione dei dati che 

lo riguardano nel rispetto delle eccezioni indicate nell’art.17 e comunque non prima di 5 anni; la limitazione del trattamento degli stessi. 

c) Diritto di opposizione. L’interessato potrà opporsi in qualsiasi momento al trattamento dei dati personali per motivi connessi ad una 

situazione particolare in grado di legittimare la sua decisione e a condizione che non sussista alcun interesse legittimo prevalente del 

titolare. 

d) Diritto alla portabilità. Ove tecnicamente possibile, l’interessato ha diritto di ricevere – nelle ipotesi in cui la base giuridica del trattamento 

sia un contratto o il consenso e lo stesso sia effettuato con mezzi automatizzati - i propri dati personali in un formato strutturato e leggibile 

da dispositivo automatico. 

e) Diritto di revoca del consenso. Il consenso dell’interessato potrà essere revocato in qualsiasi momento limitatamente alle ipotesi in cui il 

trattamento sia basato sul proprio consenso per una o più specifiche finalità e riguardi dati personali comuni o particolari categorie di dati, 

senza pregiudicare la liceità del trattamento basata sul consenso prestato prima della revoca; 

f) Diritto di reclamo. L’interessato ha il diritto di proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali, Piazza Venezia, 11 - 00187 

Roma – email: garante@gpdp.it – pec: protocollo@pec.gpdp.it. 

8. Dati di contatto del Responsabile della Protezione dei Dati 

Dott. Massafra Pierantonio - email: dpo.unione@cleway.com - Cleway S.r.l. con sede in Via Sempione, 11 – 20900 Monza (MB) 
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